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A sikeres targyalastecnikai
modszerek



1. Tranzakcié Analizis Pszichologiai Sikok

Célja:

« lranyitani a nehéznek tlin6 Gzleti targyalasokat

 Felismerni a targyalofél altal bet6liott szerepeket,
pszicholdgiai sikokat.

. Megoldani és megel6zni konfliktusos helyzeteket

Alkalmazasi terulete:
« lranyitasi,vezetdi feladatok betolteséenél

«  Uzleti targyalasok lebonyolitasanal
« HRtevékenység soran
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Az énallapotok és a tranzakciok
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Funkciotan: a tranzakciok I.

Egyszerl tranzakciok

A

v

v

A

v

A

Szimmetrikus Komplementer

\/’

Kiegészito jellegdi tr. Keresztezett tr.

Vamos Sinko Klara 20/ 49 49 490 Vary Tamas 36-20/916-7410



 Angela Merkel német, Vlagyimir Putyin orosz és Petro Porosenko ukran
elnok talalkozoja




2. PSZICHOLINGVISZTIKA

Célja:

. Kihallani és felismerni a targyaléfél kommunikaciéjabol, azokat az elemeket
amelynek segitségével feltérképezhetd a targyaldfél,izleti partner valds szandéka

. Kreativ hasznalataval profi mddon lehet megoldani kényes szituacidkat,ugy hogy
ez ne tlnjon fel a targyalofélnek.

Alkalmazasi terilete:
. Iranyitasi,vezetdi feladatok betoltésénél

. Uzleti targyaldsok lebonyolitdsanal
. HR tevékenység soran
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3. REJTETT GONDOLATOK FELISMERESESE,

AZ ATLATHATO TARGYALASOKERT

 Eredményesen hasznalhato modszer ott, ahol
fontos az eredmény.

Az id6ben felismert rejtett gondolatok, szandékok ismeretében a targyalasi
szituacio iranyithatova, és ellenérzotté valik.

. Profil készités a targyalofélrdl-kivel is allunk szemben és mik a valds
szandékai

. Alkalmazasaval a targyalofél tudatosan azt sugarozza a masik fél felé amit
szeretne hogy lasson a masik — vezet6i helyzetben és az lizleti életben
dontd jelent6séggel bir !

Alkalmazasi terilete:
. Iranyitasi,vezetdi feladatok betoltésénél
. Uzleti targyaldsok lebonyolitdsanal
. HR tevékenység soran
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Rejtett gondolatok felismerése







4. Szobeli befolyasolas - Kényszerité kooperacio

1.  Felismerni a kommunikacié- targyalas azon rejtett
szintjeit, ahol a targyal6fél szeretné iranyitani,vagy
befolyasolni a masik felet.

2. Tudatosan alkalmazni a szavaknak a tudatra
gyakorolt hatasat, ezzel iranyitani vagy megforditani a
targyalas menetét.

Alkalmazasi terulete:

. I_(ényl'tési,vezetc’ji feladatok betdltésénél
« Uzleti targyalasok lebonyolitasanal
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